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• Un organisme à but non lucratif (OBNL) 

• Depuis 1984 : plus de 250 municipalités, villes, quartiers 

• Une approche universelle : du village au quartier de grande ville 

• Une approche globale où les atouts locaux, la « différence » et le 

patrimoine deviennent les fondements de la relance  

 

Près de 30 ans d’expertise en revitalisation 



• Un réseau permanent de 53 villes, municipalités ou quartiers, 

auquel s’ajoute ponctuellement une vingtaine d’autres entités 

municipales par année 

 

 

Le Réseau Rues principales 



La certification « 4 AS » 

• Le réseau « 4 AS » du développement durable (18 municipalités) 

 

 

 

 

•  Une reconnaissance internationale de la certification « 4 AS » 

 

 

• Un programme de jumelage pour les villes certifiées 

 



Le colloque annuel de la Fondation 

•  Le colloque annuel (400 participants): 26e édition en 2013 

 

 

 
 

• La remise de 6 prix d’Accomplissement et du prix d’Excellence 

 



• Le Répertoire des bons coups 

 

 

• Des fiches-conseils, des bilans, des nouvelles, un Intranet... 

 

Nos outils et publications 



- La formation continue: l’École des Rues principales 

 

 

 

 

 

 

- La formation sur mesure 

 

Nos services de formation 



Nos partenaires 

Partenaires fondateurs 

 

 

Partenaires collaborateurs 

 

 

 



L’expertise de la FRP reconnue… 

 

 

 

 

 



Une équipe de professionnels dynamique 



Une approche de développement durable 

Bâtir un climat de 
concertation et de 

collaboration 

Renforcer la vie socio- 
communautaire et faire 
la promotion du milieu 

Améliorer la vitalité et le 
dynamisme économique 
pour mieux répondre aux 

besoins des citoyens 

Améliorer le cachet de 
l’environnement; mettre 

en valeur l’histoire et 
l’identité du milieu 

L’organisation Le développement économique 

L’animation et la promotion L’environnement physique 



L’organisation 
• Concertation des intervenants 

• Mécanismes de communication 

• L’engagement 

• Données et diagnostic 

La prise de décision 

L’identification  

d’une vocation 

L’identification  

d’une image 

L’élaboration d’un plan d’action 

DÉVELOPPEMENT 

ÉCONOMIQUE 

 

MILIEU DE VIE 

MARKETING, ANIMATION 

& PROMOTION 

ENVIRONNEMENT 

PHYSIQUE 

 

Le processus de revitalisation 



Stratégie de développement économique 

• Indentification de potentiels de 
marché 

• Stratégie de développement 
commercial 

• Réalisation de sondages 
complémentaires 

• Consolidation, développement et 
recrutement de commerces et de 
services, d’entreprises 
touristiques, de projets 
résidentiels, d’entreprises 
culturelles… 

 
·  

·  

·   



• Aménagement des rues, des parcs et 
des espaces publics 

• Amélioration du cachet des bâtiments 

• Mise en valeur du patrimoine 

• Amélioration de la circulation et du 
stationnement 

• Embellissement des vitrines et des 
enseignes 

• Concept de signalisation 

• Mise en place d’incitatifs et d’outils 
adaptés 

Stratégie touchant l’environnement physique 



• Stratégie pour animer les milieux 
de vie selon l’identité locale 

• Calendrier d’activités d’animation 

• Accueil et service à la clientèle 

• Promotions collectives 

• Outils de promotion et de 
visibilité 

• Stratégie marketing 

Stratégie d’animation et de promotion du milieu 



A. Une entente forfaitaire globale sur une première étape de 3 
ans qui prend en compte : l’organisation, le développement 
économique, l’animation-promotion, et l’amélioration physique 

B. Une offre à la pièce portant sur l’un ou l’autre des volets : 
stratégie de développement économique; stratégie Marketing; 
stratégie d’amélioration physique; etc. 

C. Une offre d’accompagnement et d’expertise conseil au fur et à 
mesure des besoins d’un comité local de développement 

D. De l’expertise ciblée : rénovation de bâtiments; « mix » 
commercial; recyclage de bâtiments; signalisation; PIIA, etc. 

E. De la formation continue ou sur mesure et du réseautage 

 

Un choix d’offres de service selon les besoins 



• L’engagement politique 

• Une permanence et des ressources 

• Un partenariat actif 

• Un bénévolat encouragé 

• Des actions dans tous les volets : Économique-Social- 
Physique 

• De petites actions à d’autres plus structurantes 

• Une relève qui se prépare 

• De la communication et du plaisir  

Les facteurs de succès 



Phase : MISE EN ŒUVRE 

De 0 à 3 ANS 

 

Phase : CROISSANCE 

De 4 à 9 ANS 

 

Phase : GESTION DE LA 

CONTINUITÉ 

À partir de la 9e année 
 

 

 
 

TRANSITION CRITIQUE 

Assurer la relève 

TRANSITION CRITIQUE 

Maintenir la continuité 

Reconfirmer les orientations 

Vision 

Partenariat  

Stratégies et 

Actions 

Résultats 

mobilisateurs 

Histoires à succès 

Crédibilité et notoriété 

Projets structurants 

 

 

Résultats économiques 

Tendances du marché 

 

 

Stratégies à jour 

Économie active 

Un processus continu et progressif 

début 

3 à 4 ans 

continu 

9 à 10 ans 



•Municipalité/ville   +/- 70% 

 

•Gens d’affaires    +/- 15% 

 

•Subventions des gouvernements +/- 12% 

 

•Commandites    +/- 3% 

Financement type d’un projet 



L’exemple de Matane 

2005-2013 

Prix 

d’excellence 

SHQ 2011 

Certifiée 

« 4 AS »  

2010-2013 



De Place centre-ville à la résidence des bâtisseurs 

Investissements de 5 M $, phase 2 en construction, Radio Canada, pharmacie 



Plus de 80 bâtiments rénovés 



De nouvelles entreprises d’économie sociale 

2 coopératives: une brasserie 

artisanale – une ressourcerie 



Les effets de levier du 

partenariat Rues 

principales 

 

Le forfait de bienvenue 

Rénovation-Québec : 

 

1 $ investi par la SHQ et la 

municipalité génère 7 $ 

*(825 000 $ investis par Matane = 

entre 8 et 10 millions $ privés) 

 

 

* Analyse d’impact PRQ - FRP 2006 

 

Des partenaires 
engagés 

 
 

Ville de Matane 
Desjardins 

CEGEP de Matane 
Chambre de commerce 

Corporation des gens d’affaires  
du centre-ville (page Facebook) 

Résidence des bâtisseurs 
MRC, CLD, SADC 
Médias locaux 



Des questions ? 
La Fondation Héritage Canada 

Conférence du 40ième anniversaire 
1 novembre 2013 


